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1. ЗАГАЛЬНІ 

ПОЛОЖЕННЯ 
1.1. Системний блок персонального комп’ютера  (далі - Виріб) призначений для 
отримання, обробки і зберігання інформації, представленої в цифровому вигляді. 

1.2. Виріб працює від електричної мережі змінного однофазного струму 

напругою 220 ± 10 В і частотою 50 ± 1 Гц. 

1.3. Виріб не повинен експлуатуватися в приміщенні 
- З підвищеною вібрацією; 

- З хімічно активним середовищем; 

- З температурою нижче + 15ºС і вище + 25ºС; 

- З відносною вологістю повітря: менше 45% або більше 75% при 25ºС; 

- З концентрацією пилу більше 0,75 мг / м3; 
- Атмосферним тиском кПа менше 84 або більше 107; 

- З нестабільним електропостачанням; 

- З наявністю потужних зовнішніх електростатичних і магнітних полів; 

- З напруженістю зовнішнього електричного поля згідно 

ГОСТ 63254-76 більше 0,3 В / м. 
 

УВАГА! Забороняється підключення Виробу до електромережі без заземлення. 

Перед початком експлуатації уважно прочитайте цей посібник. 
 

УВАГА! При порушенні споживачем правил, викладених в цьому Паспорту, 

Виріб гарантійному ремонту не підлягає. 
 

Виріб відповідає вимогам ГОСТ 27201-87, ГОСТ 21552-84, ГОСТ  

25861-83 . Перевірка працездатності Виробу проводиться тільки 

ліцензійним тестовим програмним забезпеченням (ПЗ). Претензії щодо 

порушення працездатності Виробу в разі використання власником неліцензійного 

ПЗ не приймаються. 

 
ТІХНІЧНІ ДАНІ 

Номінальна напруга - 220 В 

Номінальний струм - 2 А 

Частота струму - 50 Гц 

Максимальна споживана потужність - 400 Вт 

2. Вимоги безпеки 
2.1. Перед початком експлуатації системного блоку комп’ютера  (далі - Виріб) 
перевірте справність розетки електромережі, переконайтеся у відсутності 
видимих зовнішніх пошкоджень на сполучних кабелях і на корпусі. 
Забороняється включати Виріб в розетку з пошкодженим захисним кожухом. 
2.2. Виріб повинен встановлюватися на рівну горизонтальну поверхню на висоті не 
менше 0,5 м від підлоги. Відстань між задньою стінкою корпусу Виробу і стіною 
повинна бути не менше 0,2 м. 
2.3. Виріб не можна встановлювати ближче, ніж на 2 м від опалювальних приладів і 

вікон. 

2.4. Сполучні кабелі, підключені до задньої поверхні корпусу Виробу, повинні 

перебувати у вільному стані - будь-яка деформація. сполучних  кабелів може 

привести до виходу Виробу з ладу. 
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2.5. Нормальна робота Виробу можлива тільки при підключенні до 

заземленої належним чином окремої розетки електроживлення. 

2.6. Забороняється підключати дріт заземлення на розетки до нульового проводу 

однофазної електричної мережі. Заземлення розетки електроживлення повинно бути 

вироблено сертифікованим фахівцем, в іншому випадку виробник не несе 

відповідальності за моральний і фізичний збиток, а також 

знімає з себе гарантійні зобов'язання. 

2.7. У географічних районах з підвищеною грозовою активністю електромережу 

необхідно обладнати захисним пристроєм від перенапруги. 

УВАГА! В електричну мережу, до якої підключено Виріб (і сполучаються з ним 

пристрою), забороняється підключати інше Потужнострумові обладнання або 

пристрої, що створюють високочастотні перешкоди або сильні пускові 

імпульсні навантаження. 
2.8. У разі включення в мережу електроживлення Виробу освітлювальних, побутових 
та інших електроприладів невеликої потужності захист від імпульсних перешкод, що 
виникають, при їх включенні / виключенні повинна бути забезпечена мережевими 
фільтрами або пристроями безперебійного харчування. 

2.9. Категорично забороняється підключати та відключати кабелі від зовнішніх 

периферійних пристроїв при включеному живленні Виробу і зовнішніх пристроїв. 

Також забороняється підключення зовнішніх пристроїв і Вироби в електророзетки 

з різними фазами. 
2.10. Забороняється підключати до Виробу нестандартні і (або) саморобні 
периферійні пристрої, нестандартні та (або) пошкоджені кабелі. 
2.11. Забороняється торкатися одночасно до Виріб і пристроїв, що мають природне 
заземлення (газова плита, радіатор опалення, водопровідний кран і ін.). Також 
забороняється включати Виріб в електромережу мокрими руками. 
2.12. Термін служби Виробу, встановлений виробником - 5 років, за умови 
обов'язкового профілактичного обслуговування в сервісному центрі виробника 

не рідше, ніж 1 раз на рік. 

3. ПРИСТРІЙ 
3.1. На передній панелі Виробу знаходяться кнопки: 

- Включення / виключення живлення 

- перезавантаження 
3.2. На передній панелі Виробу знаходяться пристрої для зчитування / запису 
інформації з зовнішніх носіїв (в залежності від конкретної моделі), а також роз'єми 
USB, мікрофонного входу і виходу на навушники. 

Принцип роботи кожного пристрою описаний в технічній документації до нього. У 

разі відсутності стандартної технічної документації інформацію про принципи 

роботи пристрою зверніться до торгового представника. 
3.3. На задній панелі Виробу знаходяться роз'єми для підключення кабелів 
електроживлення і зовнішніх пристроїв. 
схема підключення до Виробу кабелів зовнішніх пристроїв залежить від 
конкретної моделі корпусу і системної плати мобільного телефону. 

 

4. ПІДГОТОВКА ВИРОБУ ДО РОБОТИ



 

УВАГА! Після транспортування і зберігання Виробу при 

негативних температурах витримайте його при кімнатній 

температурі не менше 6 годин перед включенням. 
4.1. Виберіть місце установки Виробу відповідно до рекомендацій 
цим Паспортом (див. розділ «Вимоги безпеки») і своїми особистими 
уподобаннями. 
4.2. Виміть Виріб з оригінальної упаковки. 

4.3. Встановіть Виріб на вибране місце відповідно до 

рекомендацій, що містяться в розділі «Вимоги безпеки» цього 

посібника. 

4.4. Підключіть кабелі від клавіатури, маніпулятора «миша», 

монітора, інших зовнішніх пристроїв. Схема підключення 

зовнішніх пристроїв залежить від конкретної моделі Виробу. 

4.5. Підключіть кабель електроживлення до Виробу. 

4.6. Увімкніть кабель електроживлення в електророзетку 

(вимоги до електроживлення - см. Розділи «Загальні 

вказівки», «Технічні дані», 

«Вимоги безпеки» цього Паспорту). 
4.7. Встановіть перемикач на задній панелі корпусу Виробу в 
положення «I» (мається не на всіх корпусах Виробів). 
4.8. Увімкніть монітор відповідно до його Інструкцією по 
експлуатації. 

4.9. Натисніть кнопку «Power» на лицьовій стороні Виробу 

(зазвичай це найбільша кнопка). 
4.10. Увімкніть додаткові пристрої, керуючись доданими до них 
інструкціями. 

УВАГА! Будь-яке порушення правил підключення Виробу 

припиняє дію гарантійних зобов'язань. Матеріальні та моральні 

збитки, що є наслідком недотримання правил експлуатації, 

викладених в цій інструкції, не є об'єктом відповідальності 

виробника. 

 
5. ТЕХНІЧНЕ 

ОБСЛУГОВУВАННЯ 
5.1. Загальний догляд за Виробом, здійснюваний власником, 
включає в себе видалення пилу і бруду з його поверхонь. 
5.2. Загальний догляд за Виробом здійснюється тільки при 
вимкненому електроживленні Виробу і зовнішніх пристроїв. 
Кабелі електроживлення повинні бути вийняті з розеток мережі 
живлення. 
5.3. Видалення пилу і бруду проводиться м'якою тканиною, 
змоченою спеціальним розчином, або спеціальними вологими 
серветками. 
5.4. Щоб уникнути потрапляння всередину Виробу вологи (що може 
призвести до виходу Виробу з ладу), забороняється мити Виріб, 
занурювати Виріб в рідину. 

 

6. ПРАВИЛА 

ТРАНСПОРТУВАННЯ 



 

6.1. Транспортування Виробу здійснюється будь-яким видом критого 
транспорту в запакованому вигляді в оригінальній упаковці в 
положенні, відповідному вказівкам по орієнтації, захист та ін., 
нанесеним на оригінальну упаковку. 

 

7. ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВЯЗАННЯ (загальні 

положення) 

7.1. Гарантія видана на  Виріб  і діє протягом терміну, зазначеного в 
гарантійному талоні. Гарантійний термін обчислюється від дати 
продажу його, зазначеної в гарантійному талоні 

7.2. Гарантійні зобов'язання діють у відношенні Виробу, 

виробленого в тій конфігурації (комплектації), яка вказана в 

пункті 10 цієї документації. 
7.4. Гарантійні зобов'язання виробника не поширюються на 

Додатково встановлене програмне забезпечення, замінену 

операційну систему, драйвери. 

 
8. ГАРАНТІЙНИЙ 

РЕМОНТ 
8.1. При виході з ладу Виробу або його складових частин протягом 
гарантійного терміну власник Виробу має право на його 
безкоштовний гарантійний ремонт. 

8.2. Безкоштовний гарантійний ремонт Виробу проводиться 

тільки протягом гарантійного терміну, зазначеного в доданому 

гарантійному талоні. 
8.3. Замінені дефектні частини Виробу є власністю 
виробника. 
8.4. Заміні по гарантії не підлягають Вироби (частини Виробу): 

- Втратили товарний вигляд; 

- Мають електричні руйнування провідників, деталей, 

мікросхем або сліди термічного перегріву деталей; 
- Вироби зі слідами зовнішніх впливів або ремонтів; 

- Вироби, серійні номери яких не збігаються із 

зазначеними в гарантійному талоні; 

- Вироби зі слідами впливу хімічних речовин, включаючи 

воду, або зі слідами попадання сторонніх предметів; 
- Вироби з пошкодженими гарантійними наклейками і (або) 
пломбами. 

8.5. Після закінчення гарантійного терміну ремонт Виробу 

проводиться на загальних підставах і відповідно до тарифів, 

встановлених сервісним центром виробника. 
8.6. Право проведення безкоштовного гарантійного ремонту має 
тільки сервісний центр виробника. 
8.7. Гарантійний ремонт Виробу здійснюється виробником при 
пред'явленні прикладеного гарантійного талона протягом 30 
днів з моменту доставки Виробу в сервісний центр виробника. 
8.8. Ремонт Виробу за місцем знаходження власника не проводиться. 
Доставка Виробу в сервісний центр і назад здійснюється власником 
самостійно. 



 

9. АНУЛЮВАННЯ ГАРАНТІЙНИХ 

ЗОБОВЯЗАНЬ 
9.1. За несправності і проблем в працездатності Виробу, що виникли 
з вини власника і зумовлені механічними пошкодженнями в 
післяпродажний період,, спробами некоректного впливу на складові 
Виробу, змінами конфігурації (комплектації) Виробу без участі 
фахівців сервісного центру виробника, продавець і виробник 
відповідальності не несуть. Можливість ремонту, його терміни і 
умови в подібних випадках обговорюються окремо. Ремонт Виробу з 
подібного типу несправностями не є гарантійним. 

9.2. Гарантійні зобов'язання не поширюються на наступні 

несправності: 
- Проблеми в роботі Вироби, що виникають внаслідок 
недотримання правил експлуатації, викладених в цьому 
посібнику; 
- Проблеми в роботі Виробу, що виникають 
внаслідок неправильної інсталяції програмного 
забезпечення; 
- Будь-які пошкодження жорсткого диска, викликані 
роботою програм- «вірусів»; 
- Механічні та хімічні ушкодження Виробу або його 
компонентів; 

- Пошкодження, що виникли внаслідок недбалості при 

транспортуванні (якщо транспортування здійснювалася 

замовником); 

- Пошкодження, викликані потраплянням всередину 

Виробу предметів, пилу, речовин, рідин, комах, 

гризунів; 
- Пошкодження, викликані стихійними лихами; 

- Пошкодження, викликані невідповідністю Державним 

стандартам параметрів живлення, телекомунікаційних, 

кабельних мереж та інших подібних зовнішніх факторів; 

- Пошкодження, викликані використанням 

нестандартних та (або) неякісних: запасних частин, 

зовнішніх носіїв інформації та інших витратних 

матеріалів. 

9.3. Не підлягає гарантійному ремонту Виріб, що має сліди 

стороннього втручання і (або) механічні пошкодження. 

Гарантійний ремонт не проводиться, якщо окремі складові 

частини Виробу експлуатувалися поза комплекту поставки. 

9.4. Виріб знімається з гарантії в разі встановлення додаткових 

адаптерів або блоків, зміни конфігурації (комплектації) Виробу, 

належним чином не відображеного в гарантійному талоні. 

9.5. Гарантійні зобов'язання анулюються, якщо серійний номер 

Виробу, вказаний в гарантійному талоні, не відповідає серійним 

номером, вказаним на виробі; гарантійний талон загублений; Виріб 

експлуатувався з порушенням встановлених експлуатаційних 

вимог. 



 

9.6. У разі втрати гарантійного талона дублікат не видається, 

власник Вироби втрачає право на безкоштовний гарантійний 

ремонт. 

10. КОМПЛЕКТАЦИЯ ВИРОБУ 
   

код товару Назва товару 
К-сть, 

шт. 

Материнська 

плата 
GigaByte Z690M DS3H DDR4 s-1700 Z690 

1 

Центральний 

Процесор 
Intel Core i3-12100 s-1700 3.3GHz/12MB BOX 

1 

Накопичувачі 2.5" SATA 512GB P210 P210S512G25 PATRIOT 

M.2 2280 256GB P300 P300P256GM28 PATRIOT 
1 

1 

Пам'ять  GOODRAM GR3200D464L22S/8G 
2 

Корпус GAMEMAX ET-209-450W 
1 

Клавіатура Gembird KB-U-103-UA 
1 

Миша Gembird MUSW-4B-06-BG 
1 

Монітор  Philips 243V7QDAB/00 1 

Програмне 

забезпечення 

Microsoft Windows 11 Professional 64-bit Ukrainian (FQC-10557) 1 

 


